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محسن ذبيحي

مدير عامل

ر را د« تومسی  و توزیوع بورق سن ول  و اایو ار»شرکت توزیع نیروی برق استان خراسان رضووی سئولوتیت 
هم برای تحقق ای  س. چارچوب قوانی  و ضوابط وزارت نیرو در سنح شهرستان های تحت اوشش به عه ه دارد

« ودنتلاش همهلابهالا خاه لا  هالا»و افزایش رضایت سن ی سشترکی  و ذینفعان، شعار و چشم ان از شرکت 

: تعیی  ش ه و تلاش سی کنیم تا از طریق کلی  واژه خاص

«رس نیهش یستبهوها هکیفیتهابهذینفع ن دمت»: خ

« وراهوهچ اکیها هخستف دههخزهدخنشهوهفن وراخرتق ءهاه ه»: ا

« م صی نتهخزهمحیطهزیستهوهدخرخیی»: ص

علوی . گام های سوثری در سئیر نقشه راه صنعت برق کشور و توسعه ستوازن شهرها و روستاهای استان برداریم
کیلووستر سورز 850رغم دارا بودن ویژگی های خاصی نظیر طول زیاد شبکه های توزیع بورق اسوتان، بویش از 

شهرستان استان اهناور خراسان رضووی، تولاش 32سشترک با کشورهای ه ئایه و اراکن گی جغرافیایی در 
1402493و ارائه خ سات شایئوته  بوه 1401کلیه ارکان شرکت بر انجام اق اسات ف  آورانه و اثر بخش در سال 

دهنو ه ای  سج وعه انعکوا‌ . سشترک در استان اهناور خراسان رضوی به عنوان خادم ای  عزیزان بوده است
نیوز افتخوار 1402اسی  آن که بتوانیم در سال . گوشه ای از تلاش ها و زح ات ه کاران ارتلاش شرکت سی باش 

.    خ ست گزاری هر چه بیشتر به سردم شریف استان خراسان رضوی را داشته باشیم





شهرستان

32
شهر

84
برق دار یروستا

2774

متر مربع107784

ل  در   برق استان ارد و سن یفه تمسیوظیبرق استان خراسان رضویرویع نیشرکت توز

.ستر سربع را به عه ه دارد107784ح ود یسئاحت

استان خراسان
شمالي

انترکمنست

اناستان سمن

استان خراسان 
جنوبي

انافغانست



44بيش از

مصرف 
بالای 

مشترکين
کشاورزی





پايان سال 
1401 واحد شرح

1412524 سشترک سشترکی  با تع اد کل 
روشنایی

32 شهرستان تع اد شهرستان های تابعه

84 شهر تع اد شهرهای تابعه

2774 روستا تع اد روستاهای برق دار

835 کیلوستر طول نوار سرزی

1068 تع اد هخورشی ی سنصوبساسانه های 

15527 سشترک تع اد سشترکی  دی ان ی 
هوش ن 

44847 کیلوستر طول شبکه

1527 سگاوات (شب)شرکتایک بار 

32176 دستگاه تع اد ترانئفورساتور



طول‌شبکه‌توزيعاولرتبه‌

کیلومتر44847

سومرتبه‌ مساحت‌حوزه‌خدماتی‌

کیلومتر‌مربع107784

عملکرد

1401موفق‌در‌کنترل‌پیک‌بار‌

احداث‌سامانه‌هاي‌دومرتبه‌

خورشیدي‌مشترکین



1401سال 1400سال 1399سال 1398سال 1397سال واحدشرح
سیانگی  رش  

ساته5

%27178274222768627974293842کیلوسترشبکه فشار ستوسط

%14386146661487515112154631کیلوسترشبکه فشار ضعیف

%26724276652865029662321764دستگاهائت توزیع برق

ظرفیت ائت توزیع برق
سگاوتت 
آسپر

333834313521361738993%

%4459184610484750024879585032452دستگاهچراغ روشنایی سعابر

1397 1398 1399 1400 1401
شبکه فشار متوسط شبکه فشار ضعیف پست توزیع برق

Linear ( (شبکه فشار متوسط Linear ( (شبکه فشار ضعیف Linear ( (پست توزیع برق

بروزرساني آمار 
ط و شبكه  فشار متوس
GISپست ها براساس 



د ميانگين رش13971398139914001401واحدشرح
ساله5

%794379658376882289492سیلیون کیلووات ساعتلیانرژی اکتیو تحوی

%707171707557796980973سیلیون کیلووات ساعتانرژی فروخته ش ه

%3-10/979/989/789/679/52درص تلفات

%136214461415148115272سگاواتبار غیرهم زسانایک  

10.97

9.98 9.78 9.67 9.52

1397 1398 1399 1400 1401

درصد‌تلفات‌شبکه



مديريت‌برق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
شهرستان‌

مساحت‌
کیلومتر‌
مربع

- KMضعیف‌‌طول‌خط‌فشار‌KM-متوسططول‌خط‌فشار‌مرداد-پیک‌بار
ر‌تعداد‌ترانسفورماتو

(دستگاه)
-ورترانسفورماتظرفیت‌

KVA
(دستگاه)تعداد‌‌چراغ‌

غیرهمزمان
شهرستان

همزمان‌
هوايی‌هوايی‌سیمیزمینیهوايیشرکت

گازيکم‌مصرفزمینیهوايیزمینی‌هوايیزمینیخودنگهدار

713354.0053.941145.931.52228.50292.8518.4110451120920800469313820بردسكن

180233.1033.09702.711.22173.52147.521.97648073325024476687جغتای

163751.2141.47705.401.73215.96168.821.247800961200348812905جوين

208173.7273.18741.305.54121.04282.8812.73129201605850193413363چناران

112038.6931.10598.222.66114.96167.330.45836084930027176961خليل آباد

179531.6221.13657.981.00275.9796.891.32514054450024178926خوشاب

332720.0719.75677.681.14153.15128.711.18554052938032274772داورزن

376625.5024.03667.033.85270.71204.8422.167720724700412012989درگز

111063.0157.07694.485.31134.16102.560.9710380141683015595439زبرخان

10135128.98125.642190.8132.28555.27393.39113.3023723131651825265548726487سبزوار

262524.1023.86749.591.42200.67142.421.09718077810025516475فيروزه

507364.8260.811636.825.14393.34489.3029.38187161797653860808418301قوچان

319367.1067.06827.3114.90487.73231.9857.9711322114951815180476621385کاشمر

35058.708.61639.420.46139.2497.620.90367029795025794269کلات

86850.6649.93636.256.93117.77393.9567.28194182158304430361013106گلبهار

3247163.76159.241841.7724.98725.35644.27118.0428883637618127440822334279نيشابور

5241889985015113110430739854481876810322028387697561902210164استانغرب 



مديريت‌برق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
شهرستان‌

مساحت‌
کیلومتر‌
مربع

- KMضعیف‌‌طول‌خط‌فشار‌KM-متوسططول‌خط‌فشار‌مرداد-پیک‌بار
ر‌تعداد‌ترانسفورماتو

(دستگاه)
-رترانسفورماتوظرفیت‌

KVA
(دستگاه)تعداد‌‌چراغ‌

غیرهمزمان‌
شهرستان

همزمان‌
هوايی‌زمینیهوايیشرکت

سیمی
هوايی‌

گازيکم‌مصرفزمینی‌هوايیزمینی‌هوايیزمینیخودنگهدار

169512.1111.87341.550.1578.51133.532.6344113331540012847859باخرز

414714.7312.25891.510.8989.70150.385.44562047860018146522بجستان

315672.8072.701135.192.62187.34234.1410.541013115113063058409517تايباد

4952115.08111.131776.685.48433.30346.3037.25188652583803345800023470تربت جام

442499.2198.641773.2917.25776.54404.9672.30196816259376134301019528678تربت حيدريه

9817107.9196.551483.625.50468.45219.818.9611541120425400456417641خواف

354845.0139.60941.250.48293.82116.866.92745094190076116791رشتخوار

258326.9026.85779.931.01208.20148.020.95830085815059557407زاوه

538751.7549.641137.284.88244.46204.3920.5888701091980653211603سرخس

31769.689.58611.160.34155.1764.172.9131212466025017005485صالح‌آباد

333868.2362.881053.867.25122.85266.2915.96114321470301130436611229فريمان

582542.1042.051227.035.15458.69231.0751.16133251470362315655118226گناباد

331843.0043.00955.922.18274.28173.082.2010000119025033608979مه ولات

55366709677141085337912693238132733215974402190067772163407استانشرق 

10778416081527292211638099667868632041135380027898875129674373571شرکت



مديريت‌برق
شهرستان

تعداد‌
شعبات

تعداد‌
شهرهاي‌
تحت‌پوشش

تعداد‌
روستاهاي‌
تابعه‌
برق‌دار

تعداد‌مشترکین‌درتعرفه‌هاي‌مختلفنوع‌انشعابات‌‌(نفر‌)‌پرسنل‌

زير‌
فوق‌ديپلمديپلم

ديپلم
لیسانس
جمعو‌بالاتر

عادي

سايرصنعتیکشاورزيعمومیخانگیسنگین
جمعمعابرمصارف

روستايیشهري

1387051112282036719020552328921143708385445835339939بردسکن

2550475165857147354321798756651397167818321024جغتاي

25203761695391555255021570676544148252817525641جوين

111060510823258611150290231939785819511387833338265چناران

1226037414113091418239821034583819153312917125889خلیل‌آباد

3620112215529812762317164775113895383711018377خوشاب

255006282779150392911567357048561119912118109داورزن

341551786222069512508274276301058278104405335433477درگز

2464049518130131588279925503646611384233421629694زبرخان

3317101110224312859331758161013138050351486136621810884161961سبزوار

14140121051864311515737819360753433104112019621966فیروزه

362180419133651445314868607088925271082314837560483791قوچان

12591214133057459275426357043821298636291111146685636کاشمر

22101011141676048411981397755526258108717416113کلات

127303916285432511097563557692736641137593876465985گلبهار

122324151723591295514115517151419235447155098221535984172421نیشابور

204416567701671463905501262977881037471444125720114835486950706088858288استانغرب 



مديريت‌برق‌
شهرستان

تعداد
شعبات

تعداد‌
شهرهاي‌
تحت‌
پوشش

تعداد‌
روستاهاي‌
تابعه‌
برق‌دار

تعداد‌مشترکین‌درتعرفه‌هاي‌مختلفنوع‌انشعابات‌‌(نفر‌)‌پرسنل‌

زير‌
فوق‌ديپلمديپلم

ديپلم
لیسانس
جمعو‌بالاتر

عادي
ساير‌صنعتیکشاورزيعمومیخانگیسنگین

جمعمعابرمصارف

روستايیشهري

261056617610313123881635155051264171312419314باخرز

22420248149051732532313833590349116166015116699بجستان

13420586193153514279634396231129629181462026646448تايباد

2514405161334477463066812706726917991172205877446579684تربت‌جام

351672921205276204382511178954293086116361014640705115633تربت‌حیدريه

368400149233201021159579467721345603295432840553748خواف

12571084136227180955312164568855982171816124853رشتخوار

127201941461392283742425959698672108177818529400زاوه

22750013619173671731050330392902514121295130035180سرخس

1920452113758108241211290251212310102712914703صالح‌آباد

24156231510302459314806699328701138768397455137440098فريمان

249604982130267209089564109115711195419738746852131گناباد

1230028818118051393860221234642889155321521026345مه‌ولات

2040111854013610428530280524352379084653701465091482763583623943554236استانشرق‌

161516169216ستاد

408427742812531941989185293154131118282117981140370206318249153432100311412524شرکت



شاخص‌عملکردشاخص‌هاي‌برنامه‌راهبردي

0/1620/19نرخ انرژی توزیع نش ه در هزار 

0/230/27(روزدقیقه در)خاسوشی بر سشترک 

9/529/75(درص )تلفات بخش توزیع 



عملكردواحدشرح

10/95سشترک/ سترطول شبکه فشار ضعیف به ازای هر سشترک

طول شبکه فشار ستوسط به ازای هر ترانس
کیلوستر

0/91

0/48طول شبکه فشار ضعیف به ازای هر ترانس

121کیلووتت آسپرظرفیت ستوسط ترانئفورساتورهای سنصوبه

60کیلوسترستوسط طول فی رهای فشار ستوسط

89دستگاه/ واتستوسط ق رت هر چراغ 

44/6سگاواتق رت سنصوبه روشنایی

درص  سصرف روشنایی سعابر از کل فروش انرژی
درص 

1/86

GIS100درص  برداشت شبکه فشار ستوسط در 

سالدر ب ون روشنایی هر سشترک ستوسط سصرف سرانه 

کیلووات ساعت 

5733

1759ستوسط سصرف سشترکی  خانگی در سال

2707سالدر( تجاری)ستوسط سصرف بخش سایر 



نوع تعرفه 
مصرفمشترک

نسبت مشترک به کلتعداد
(درصد)

نسبت مصرف به کلتکيلووات ساعميليون 
(درصد)

117981183207526خانگی 
4037033494ع وسی
206311360344کشاورزی
82491150419صنعتی

153432114155سایرسصارف
1003111512روشنایی سعابر

14125241008097100جمع



26%

4%
44%

19%
5% 2%

نمودار‌مقايسه‌اي‌مصرف‌

عرفهمشترکین‌به‌تفکیک‌ت

خانگي 

عمومي

کشاورزي

صنعتي

سايرمصارف

روشنايي معابر

83%

3%
1% 1% 11%

1%

نمودار‌مقايسه‌اي‌تعداد‌

عرفهمشترکین‌به‌تفکیک‌ت

خانگي 

عمومي

کشاورزي

صنعتي

سايرمصارف

روشنايي معابر



تعداد انشعابات فروخته شده به تفكيك تعرفه

د ميانگين رش13971398139914001401سال/تعرفه
ساله5

%25338263693429927768263141خانگی 

%1-13701109107511521313ع وسی

%5-655494686423497کشاورزی

%1751662112032195صنعتی

%567048957023609466763سایرسصارف

%205256118773652621روشنایی سعابر

%33413332894448136376355451جمع



تعداد‌انشعابات‌فروخته‌شده‌به‌تفکیک‌ديماندي‌و‌غیرديماندي

5میانگین‌رشد‌13971398139914001401سال/تعرفه
ساله

%31030312044084533463326591تک فاز غیر دی ان ی

%206317323041222921811غیر دی ان یسه فاز 

%28532957766468719دی ان ی فشارضعیف

%12-3524182018دی ان ی وتتاژ اوتیه

%33413332894448136376355451جمع

قدرت‌انشعابات‌ايجاد‌سابقه‌شده،‌فروخته‌شده‌و‌افزايش

5میانگین‌رشد‌13971398139914001401سال
ساله

%24590321244541835635346267انشعابات ایجاد سابقه ش ه

%33413332894448136376355451انشعابات فروخته ش ه

%2-38017582567733173494افزایش ق رت انشعابات



عملکردواحدشرح
1401سال‌

عملکردکل
از‌ابتداي‌طرح

1401تا‌پايان‌سال‌

35262849انشعابانشعاب فروخته ش ه

130254522انشعابانشعاب نصب ش ه

4.7198.93کیلوسترطول شبکه فشار ستوسط

2373.22کیلوسترطول شبکه فشار ضعیف

01116دستگاهتع اد ائت

0150.65سگاوتت آسپرظرفیت ائت



نوع قرارداد
دائم
94%

مدت معین
6%

نفر891تعداد کل نيروی انساني 



تعداد کارکنان رسمي

تعداد کارکنان شرکتي و حجمي



رضويخراساناستانبرقنیرويتوزيعشرکت

مهندسي و نظارتمعاونت

انسانيمنابعمعاونت

وبرداریبهرهمعاونت
ديسپاچينگ

وفروشمعاونت
مشترکينخدمات

انيپشتيبوماليمعاونت

یهامعاونت

شرکت

حوزه

در

اهم

هافعاليت

وريزیبرنامهمعاونت
فناوری اطلاعات



26

 در ه ه شهرستان های سنح شرکتکلیه گروه های خط گرم راه دور تجهیز و استقرار
 نفر 12–دستگاه بالابر بوم عایق 3)در سنح شرکت سه اکیپ خط گرم فرسان نزدیک ایگیری و استقرار

(ست ابزار و تجهیزات کاسل خط گرم نزدیک3–نیروی اجرایی 
 20کیلوستر شبکه 3000بازدی  ح ودkv عیب و 4800با دوربی  آتتراسونیک و شناسایی بیش از

ایگیری رفع آن ها
 اجرای برناسه بازدی  سکانیزه و سرویس شبکه و تمسیئات بر سبنای قابلیت اط ینان(RCM)
 (روستاسیلیارد از اعتبارات طرح بهارستان خارج از 90)اصلاح و بهینه سازی شبکه و تمسیئات توزیع
 کاهشSAIDI 1401دقیقه در سال، در اایان سال 86به



افزايش ضريب برخورداری هر فيدر 

6/2از ضريب 97تا پايان سال 

به

1401تا پايان سال 13/7

درصدي120رشد‌

افزايش ضريب برخورداری هر فيدر

7/6از ضريب 97تا پايان سال 

به 

1401تا پايان سال 9/9

درصدي30رشد‌

متوسط ضريب برخورداری هر فيدر 

(هتيغ)کيلوولت از سكسيونر ساده 20

20متوسط ضريب برخورداری هر فيدر 

کيلوولت از اسپيسر 



دفتر نظارت بربهره برداری

شرح اقدامات انجام شده 
حجم فيزيكي

(دستگاه)
هزينه انجام شده 

(ميليون ريال )
ارزش افزوده ايجاد 

(ميليون ريال )شده 
654,80474,630تعميرات انواع ترانسفورماتور 

4534836,500قطع كنندهتعمير انواع رله تجهيزات 
3948553,915قطع كنندهتعمير انواع  

تفاده گازی فارس كليد جهت اسكليدهای ارتقاء 
(اولفاز )شبكه در اتوماسيون 

12019,20092,500

تفاده گازی فارس كليد جهت اسكليدهای ارتقاء 
(فاز دوم)در اتوماسيون شبكه 

8032,20056,900

-تر روغنتس_ترموويژن )تعمير تجهيزات  متفرقه 
...(*آمپرمتر

9263,108

35857,063317,553جمع كل

واحدحجم فيزيكيشرح رديف

مورد MV3مسيريابي  و عيب يابي 1

مورد LV40مسيريابي  و عيب يابي 2

MV(Hiجديد تست عايقي سركابل فيدر 3 Pot)5فيدر

مورد 15شناسايي انشعابات غير مجاز4

 ها در صرفه جويي با مديريت برگشتي
(لجستيك معكوس)زنجيره تأمين 



دفتر نظارت بربهره برداری

1401سال در ( لجستيك معكوس)شاخص در توسعه نقاط اتوماسيون پروژه های 

ارزش افزوده درصد پيشرفتحجم فيزيكيشرح‌اقدامات‌
(ميليون ريال)

92500%100دستگاه120*ن‌شبکه‌و‌ارتقاء‌سکسیونرهاي‌فارس‌کلید‌جهت‌استفاده‌در‌اتوماسیوبهینه‌سازي‌فاز‌اول‌

VEIسکسیونرهاي‌و‌ارتقا‌بهینه‌سازي‌فاز‌دوم‌ , ABB56900%53/3دستگاه150جهت‌استفاده‌در‌اتوماسیون‌شبکه

عمل‌بجا‌مستسوکت‌هاي‌فرمان‌و‌تغذيه‌تجهیزات‌شبکه‌و‌استفاده‌از‌کابل‌هاي‌تولید‌انواع‌
6450%100رشته43مانده‌از‌سرقت‌

155850جمع‌کل

واحدهای بهره برداری پشتيباني فني فعاليت های ساير 

حجم‌فیزيکیشرح‌اقدامات‌

عدد210غربالگري‌تجهیزات‌شبکه‌نظیر‌خازن‌فشارمتوسط

ر‌گازي‌و‌تجهیزات‌شبکه‌دسکسیونرهاي‌در‌خصوص‌RCAپروژه‌هاياجراي‌
دستگاه10جهت‌جلوگیري‌از‌تکرار‌حوادث‌مرتبط‌نظیر‌وصل‌خودسرانه‌

فقره6از سرقت تجهيزات ايمن سازی پايلوت طرح های اجرای 

 ها در صرفه جويي با مديريت برگشتي
(لجستيك معكوس)زنجيره تأمين 



61968در قالب استاندارد ADMSايجاد درياچه داده در جهت پياده سازی 

GIS

AMI 
Infrastructure مديريت دارايي

فيزيكي

اطلاعات مديريت 
(مدام)شبكه 

Data Lake

اطلاعات مشترکين

اطلاعات مديريت 
(سپاک)شبكه 

خاموشي ها اطلاعات 
(121)

توزيعشبكه هایيكپارچهمديريتمدلپياده سازیمنظوربهدادهدرياچهساختارايجاد

فيزيكيداراييمديريتسيستمدر61968استانداردبامنطبقماژول هایتهيه

1402سالدرديگرماژول3استانداردسازیبرنامه



کارمديريتشاخص هایآنلاينداشبورد(،انيبروزرسونظارتزمانبندی،قبوليبرنامه ريزی،آچاربدستيGIS)

گرمخطعملكردوبهره وریدرصدشاخص هایآنلاينداشبورد

شبكهتجهيزاتکدگذاریشاخصآنلاينداشبورد

کاريتموقعبهره برداری،برنظارتدفترشاخص هایکليهمحاسبه)شهرستان هاعملكردروندهوشمندداشبورد

(نظارتوبرنامه ريزیپلن،کار،دستورثبتدرشهرستانجاریماهعملكردروزانه،

1402ه ف 1401ع لکرد 1400ع لکرد 99ع لکرد عنوان شاخص

%60%46%55%45آچاربدستي

%100%98%97%96برنامه ريزي

%95%94.78%80%62قبولي زمانبندي

%100%83%89%83درصد نظارت

GIS86%88%91%100%درصد بروزرساني 



ت  ی  
گواهیناسه 

HSE

1400سال 
HSEاخذ گواهیناسه 

1401سال
HSEت  ی  اعتبار گواهیناسه 



HSEبروز رسانی مستندات 

یبرورزسانی ناوگان خودروی

ارزیابی ریسک 

بز و استقرار سیستم مدیریت س
کسب رتیه عالی در جشنواره 

های شهید رجایی

اصلاح و -تهیه شده است15با کد ... فرم، دستورالعمل و 65بیش از 
نظام تنبیه و تشویق –قراردادها HSEاز جمله پیوست -بروزرسانی آن ها

پایش مستمر –در اتاق عقب خودروها 5S+1استقرار سیستم –استانداردسازی خودروها 

خودروها براساس چک لیست ها و اخذ گواهینامه بازرسی فنی برای خودروهای سنگین 

و انجام اقدامات HSEریسک در حوزه 1000شناسایی بیش از 

کنترلی و ارزیابی ریسک مجدد

-دریافت برچسب انرژی برای ساختمان ها-انجام معاینه فنی موتورخانه ها 

مدیریت پسماند و امحا لامپ های جیوه-ممیزی انرژی ساختمان ستاد 

پایش و نظارت مستمر 

ارزیابی فصلی عملکرد شهرستان ها براساس شاخص های–بر روی خودروها AVLنصب سیستم 

بزار لوازم و پایش و تحویل ا-استفاده از سیستم وب پم برای کنترل گروه های عملیاتی–گانه 10

ERPالبسه ایمنی در سیستم 

HSEشاخص ترين اقدامات در راستای اخذ گواهينامه 



رفع حريم های خطرناک
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1400اطلاعات‌نیروگا‌ه‌هاي‌مقیاس‌کوچک‌متصل‌به‌شبکه‌در‌سال‌

نيروگاه های مقياس کوچك( الف

شهرستان میزان‌قدرت
(MW)

نشانی‌ساختگاه نوع‌نیروگاه شخص‌حقیقی/نام‌شرکت رديف

خواف 5 خواف خورشی ی صبا نیرو 1
تایباد 0.31 تایباد،روستای سشه ریزه خورشی ی نگی  ستاره سرزی تایباد شایان 2
چناران 1 چناران، ک ال آباد خورشی ی سولار نیروی آذر باد 3
چناران 0.2 چناران خورشی ی سولار انرژی برهان 4

شهرستان استان29 0.38 شهرستان استان29 خورشی ی خورشی ی ادارات دوتتیساسانه های  5
شهرستان استان29 9.3 شهرستان استان29 خورشی ی خورشی ی سشترکی ساسانه های  6

16.19 سج وع خورشی ی

خواف 1.5 جاده تایباد-خواف بادی فناوران انرژی )شرکت بهی  ارتباط سهر 
سوت  بادی خواف(ااک 7

خواف 0.7 *2 جاده تایباد-خواف بادی بادی توان بادنیروگاه های توسعه و اح اث  8
خواف 2.5 جاده تایباد22کیلوستر-خواف بادی (آریا رازی)ایرانیانآتری  نیروگاه های بادی 9
خواف 0.66 *2 خواف،خرگرد بادی ا ی ه سرو زیئت 10
خواف 0.66 براکوهخواف، بادی صادقیرضا 11

7.38 سج وع بادی
گناباد 3.6 صنعتیگناباد،شهرک CHP صنعت یاران انرژی گناباد 12
قوچان 3.8 1صنعتی ش ارهقوچان،شهرک CHP آذرخش نیروی آساک 13
نیشابور 15 صنعتی عنارنیشابور،شهرک CHP خیام شی  نیشابور 14
چناران 2 اخل  چناران،ائت CHP تیان کاویان انرژی 15
کاش ر 3.2 صنعتیکاش ر،شهرک CHP ص را بئپار الاست 16

27.6 CHPسج وع 

51.17 سج وع شرکت
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هزینه دریافتی 
-بابت انرژی خاتص
سیلیون ریال

نرخ انرژی سصرفی
بر سیلیون ریال )

(سگاوات ساعت

انرژی خاتص با 
ضریب اصلاحی 

هاب

انرژی سعاسله
ش ه بور‌

انرژی 
دوجانبه 
ترانزیت

انرژی واقعی
درب

5,667,765 5,888 8,101,326 8,784 17,496 8,244,989  1399

6,729,600 6,818 8,526,348 83,642 54,671 8,683,874 1400

8,368,933 8,338 8,785,953 37,764 81,869 8,845,276 1401

24% 22% 3% 0 49% 2% رش 
%

بررسی صورتحئاب های صادره شرکت س یریت شبکه برق ایران•

حوزه بازار برق و خريد انرژی(ب

1398در سهر ساه MW1/5در تاریخ صنعت توزیع کشور به ظرفیت دوجانبه انرژی انعقاد اوتی  قرارداد خری  •
1399دیگر از دی اه MW1/5و افزوده ش ن ظرفیت 

بهبود وضعیت ایش بینی بار •

ابتکارات:
(توانیرباشرکتدرطرحای آغازجهتآسادگیاعلام)سرسایهتمسی شرکت هایازسنابعتمسی بابرقخری •
بارایش بینیتحقیقاتیاروژهشروع•
بالاتروسگاوات5دی ان باشرکت هایاتصالقراردادسوضوعباحرارتیبرقشرکتکارشناسانباوبیناربرگزاری•
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های خورشيدی مشترکينمقايسه رشد تعداد و ظرفيت منصوبه سامانه
99و 1400،1401در سال های 

حوزه سامانه های خورشيدی مشترکين(ج

5.4
6.4

8.8

99 1400 1401

624
727

1037

99 1400 1401

(MW)ظرفیت ساسانه های خورشی ی  تع اد ساسانه های خورشی ی

37/5%
42/6%



1068 خورشی ی سنصوبهساسانه های تع اد 

9383 (kw)خورشی یساسانه های سج وع ظرفیت سنصوبه 

حوزه سامانه های خورشيدی مشترکين(ج

1542

1410

930

602 573
461 415 399

335 320
270 250 240 240 230 225 207 165 130 99 70 65 65 35 10 5
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شهرستان هاهای خورشيدی منصوبه مشترکين به تفكيكوضعيت ظرفيت سامانه



عملياتي تعداد و ظرفيت نصب شده سامانه های خورشيدی محدود به انشعاب مشترکين درمحدوده
شرکت توزيع نيروی برق استان خراسان رضوی

(سازمان انرژی های تجديدپذير و بهره وری برق ايران: منبع)

حوزه سامانه های خورشيدی مشترکين(ج



حوزه سوخت و مولدين خود تأمين( د

1118

798

158
0

 ه
 ش
ی 
تمی

ی 
تمی
م 
ع 

ت 
اس
خو
در

ص
ناق

ت 
اس
خو
در

یه
اوت

به تفکیک وضعیتتقاضاتعداد 

تع اد کل 
:  درخواست ها

2074
0

203,319

147,339

16,226

ظرفیت تقاضا به تفکیک وضعیت

مگاوات ساعت
درخواست اوتیه

تمیی  ش ه

ع م تمیی 

درخواست ناقص



سرويس‌دوره‌اي‌ديزل‌ژنراتورها

رژرشاوگرسک نصبو(سقنرآبوض یخبارادیاتورآبتعویضهوا،وآبوروغ وگازوئیلفیلترهایتعویضروغ ،تعویض)
سصرفیقنعاتوسوتورروغ خری ه چنی وای انکاروسیلهبهژنراتوروسوتورازغیرجزئی"نئبتاتع یرسورد13ازبیشوباطری
.استش هانجامشرکتتوسط



آموزش‌و‌بازآموزي‌‌

ازبهره برداریونگه اریجهتشهرستانسحلدراتفاقاتوبهره برداریه کارانحضوریبازآسوزیوآسوزش
آن هاسوجودیکنترلوبحرانس یریتکانکس هایبازدی -بنزینیسبکسوت ی وژنراتورهادیزل

بازدید شهرستان درگز



1401مديريت‌بحران‌سیل‌مرداد‌ماه‌سال‌

پیگیری اخذ اعتبار جبران خسارت از سازمان های بالادستی



برگزاري‌رزمايش‌سراسري

اسی امنیتی برگزاری رزمایش سراسری قطع برق و کنترل آماده بکاری مراکز حساس و مهم در هفته پدافند غیرعامل با حضور معاون سی
استانداری خراسان رضوی و مدیرکل پدافند غیر عامل استانداری



لگروه‌مديريت‌بحران‌و‌پدافند‌غیرعام

برگزاري‌مانور‌وزارت‌نیرو‌

ستانگلسمنان و خراسان شمالی، خراسان رضوی، : استان هایبرگزاری مانور زلزله وزارت نیرو در شمال شرق کشور با حضور 



خری  و تحویل سته حفار سارک ااتفینگر جهت حفر گود تیر در سواقع بحران



رضويخراساناستانبرقنیرويتوزيعشرکت

مهندسي و نظارتمعاونت

انسانيمنابعمعاونت

وبرداریبهرهمعاونت
ديسپاچينگ

وفروشمعاونت
مشترکينخدمات

انيپشتيبوماليمعاونت

یهامعاونت

شرکت

حوزه

در

اهم

هافعاليت

وريزیبرنامهمعاونت
فناوری اطلاعات



شبکه سیم سئیخودنگه ار با اروژه جایگزینی کابل در 1401در سال اق اسات سوثر صورت گرفته 

1400نئبت به سال 1401شبکه سیم سئی در سال خودنگه ار با درص ی جایگزینی کابل 120افزایش 
(درص  ه ف سصوب ش ه 100تحقق )

182
344

698

1545

1398سال  1399سال  1400سال  1401سال 

سال گذشته3مقايسه عملكرد تبديل شبكه طي 

تر
وس
یل
ک



و رفع موانع موجود دراجراي اين پروژه بزرگ1401جلسه هفتگي کمیته اجرايي کابل در سال 39برگزاري 

2 2

4

5

4 4

3

4

3

2

4

3



مديريت برق شهرستان 11در روش خط گرم توسط مشاور خودنگهدار به اجراي کابل و عملي آموزش تئوري 
نفرساعت نیروي فني10728روز و آموزش بالغ بر 44به مدت 



 از سذکور در فکاش ر، طرح های با توجه به ات ام سناتعات طرح جاسع اتکتریکی شهرهای سبزوار و

.گرفتاجرا قرار 

 و رد سی اذیتوسعه شهرستان بر سبنای طرح جاسع صورت طرح های کلیه سذکور، از زسان ابلاغ طرح

.سی گردداننباق سنجی جاسع، درخواستی شهرستان با طرح برناسه های اعتبارات و 

اجرای طرح جامع الكتريكي شهرهای سبزوار و کاشمر



مطالعات جامع فيدرهای فشار متوسط 

ش نجام طی قرارداد با شرکت سهن سی  سشاور، سناتعات تحلیل شبکه فی رهای فشار ستوسط استان ا  .

 فی ر شاسل ت اسی شهرهای حوزه شرق استان و بیش از نی ی از شهرهای غرب استان 350تا کنون

تلفات،  های شاخصو ت ام ااراسترهای شبکه نظیر گرفته دیگئایلنت قرار نرم افزار سورد تحلیل فنی با 

.  بررسی گردی... ، تغییر تواوتوژی شبکه،  اتوترانس و خازن گذاریوتتاژ، جریان، توان راکتیو، 

 ک، ایگذر از سانور، ، رینگ و تلفات، خازن گزاریکاهش طرح های نظیر حوزه ها نتایج ای  طرح در کلیه

.داردکاربرد ... برق ستقاضیان سنگی  و شبکه، تمسی  توسعه 



شبکه‌تدوين‌دستورالعمل‌کشوري‌تجهیزات‌حفاظتی

اروژه هایحفاظتیتجهیزاتج ولت وی درسهن سیوفنیدفترطرحسوفقاجرایایرو

لکبهآنتئریودستوراتع لتوسعهجهتتوانیرسحترمشرکتدرخواستبهنیرورسانی،

باهشبکتقویتدرنیرورسانیاروژه هایستقاضیانسشارکتدستوراتع لتوزیع،شرکت های

شورکسنحبهآنابلاغونهاییتصویبسراحلدراکنونهموش ت وی توانیرنظارتوه کاری

.سی باش 



تدوين‌کاربرد‌و‌استفاده‌از‌کالاهاي‌راکد‌انبار‌

ع د،ستدلایلبهکهشهرستان هاوستادانباردرارزشباکالاهایستنابهیسق اررسوببهتوجهبا

.ردی گابلاغوت وی کالاهاای استفادهبرایاقتصادیوفنیراهکارهایش ه ان ،راک سالچن ی 



استانداردسازي‌طراحی‌شبکه‌

ههزینن ودناقتصادیوشرایطاقتضایبهوهواییوآبسختلفرژیم هایدرشبکهطراحی•

ازفنیاستان اردهایحفظعی درساتیسنابعازبیشترچههربهره وریه فبااروژه ها

غابلاوانجاماقتصادیوفنیسحاسباتدقیقانجامبانهاییج اولکهبودطرحای اه اف

.گردی 



ور‌رويکرد‌احداث‌شبکه‌نقاط‌صعب‌العب

وراتعبصعبنقاطدرستقاضیانتوسطشبکهاح اثازناشیع ی هسشکلاتبهعنایتبا

ئتانی،کوهوسرتفعسناطقدرواقعویلاهایارتفاعات،درواقعسخابراتیدکل هاینظیرکوهئتانی

رمسحتهیلتوسنگی سصرفک یئیونتصویبوسهن سیدفترطرحبا1401سالابت ایاز

شبکهواذیرفتهصورتدستر‌درنقاطدرصرفاستقاضیاناینگونهبهانشعابواگذاریس یره،

.سی باش اختصاصیشبکهتحویل،نقنهازبع 



فقره به سبلغ 3202فقره که از آن ها تع اد 4366ها و اروژه ها به تع اد نظارت بر اجرای طرح
.سیلیارد ریال بئته ش ه است7738

  اروژه ها در ساسانه نظارت و اجرای ه کاری جهت بهبود و اصلاح فرآینERP

 اروژه های ساخت انی سنح شرکتو کارگاه های تیرسازی کنترل و نظارت بر

 سورد 43های تیرسازیکارگاهتیرو بازدی  نظارتی از تئت

سورد 76اروژه های اح اث و  بهینه سازی ساخت انی برنظارت



پیشنهاد حذف 
تعویضی پایه های 

قابل ترمیم در 
تبدیل سیمطرح های 

به کابل

مورد52شهرستان‌ها‌مهندسی‌و‌ناظرين‌مقیم‌واحدهاي‌انجام‌نظارت‌عالیه‌بر‌عملکرد‌



حجم‌عملیات‌ واحد شرح

260 دستگاه‌ پست‌هوايی‌

114 کیلومتر ی‌شبکه‌فشار‌متوسط‌هواي

1595 کیلومتر ی‌شبکه‌فشار‌ضعیف‌هواي





سخت افزاریتوسعه زیرساخت نرم افزاریتوسعه زیرساخت 

 پلتفرم نسخه های ارتقا و توسعهWEB GIS(16مورد)اختصاص‌هاردهاي‌سرعت‌بالاي‌SSDبه‌سامانه‌GIS

 پلتفرم نسخه های ارتقا و توسعهMOBILE GIS(1مورد)سرور‌مجازي‌سازي‌GISو‌بازنگري‌در‌منابع‌
سخت‌افزاري

 پلتفرم نسخه های ارتقا و توسعهDESKTOP GIS(4مورد)

در‌حوزه‌زير‌ساخت‌هاي‌سخت‌افزاري‌و‌نرم‌افزاريGISسیستم‌توسعه‌



امور‌شرکت30طراحی‌اختصاصی‌و‌تهیه‌پلات‌نقشه‌شبکه‌فشار‌متوسط‌براي‌



(ساعتنفر2500بهنزديک)شهرستان‌هاکلیهدرمتخصصانسانینیروياستقراروآموزش

دفترقالبدرپروژهستادیمديريتGISتخصص‌هايدرلازمانسانینیرويگرفتننظردرباوGIS،ITبرقو

ويندوزیوموبايلوب،سامانه هایبهفعالکاربرینام810حدوددسترسيGISاستانسطحدر

سامانه هایآموزشيجلسه3برگزاریGISدرمشترکينوبهره برداریمهندسي،معاونتهمكارانبرایحضوریصورتبه
(حضوریآموزشيکلاسساعت21)ستاد

در‌حوزه‌نیروي‌انسانیGISتوسعه‌سیستم‌



سرويس‌ارتباطی‌شامل‌استانداردهاي‌توانیر،‌11ايجاد‌OGCو‌ESRI

برداشت‌مکانیزه‌شبکه‌فشار‌ضعیف‌با‌استفاده‌از‌زير‌ساخت‌Mobile GIS

توسعه‌ابزارهاي‌کاربردي‌در‌سامانه‌هاي‌GIS

انتخاب‌دفتر‌GISوارد‌مجمع‌بندي‌شرکت‌توزيع‌خراسان‌رضوي‌از‌سوي‌توانیر‌به‌عنوان‌مسئول‌اصلی‌
GISتوسعه‌سامانه‌

(بهره‌برداريمهندسی‌و‌)شهرستان‌ها‌نظارت‌عالیه‌بر‌روي‌تمامی‌فرآيندهاي‌بروزرسانی‌در‌

در‌حوزه‌داده‌و‌سرويس‌هاي‌ارتباطیGISتوسعه‌سیستم‌

تان‌اطلاعات‌شبکه‌فشار‌متوسط‌و‌پست‌هاي‌توزيع‌در‌سطح‌اسدرصد‌100برداشت‌

اطلاعات‌مشترکین‌در‌سامانه‌درصد‌96برداشت‌و‌ثبت‌‌GIS

اطلاعات‌شبکه‌فشار‌ضعیف‌در‌سطح‌استان‌درصد‌15برداشت‌



توانیروشرکتسیمايطرحشاخص هايداشبوردهايبروزرساني
هايسرويسوباطلاعاتتستپروايدر،شرکت هايازاشکالاتپیگیريوداشبورددرموجودداده هايصحت سنجيانجام 

آن هااشکالاترفعورانیرشرکتقديموجديد
ستاديواحدهايازشاخص هااهدافورودواخذ
لازممکاتباتانجامواهدافپیگیري
سکناسامانهباداشبوردسامانهدرموجوداطلاعاتمرتبکنترل
داشبوردبراساسواحدهاعملکردمرتبگزارش
سیماشاخص هايارتقاجهتبرقمديريت هايباجلسهبرگزاريومکاتباتانجام

نرم افزاردرآنانطباقوچاوشطرحمشمولولتاژافتداراينقاطاطلستهیهGEDAT

برقمديريت هايبهآناعلاموچاوششاخص هايماهیانهاستخراج
برقمديريت هايباچاوشطرحجلساتبرگزاري
نیازمورداعتبارپیگیريوشدهتهیهمطالعاتيطرح هايبراساسمديريت هانیازمورداعتباراتبررسي
توانیرمحترمشرکتشدهتعیینهدفبامنطبق98.2چاوششاخصتحقق

منطقه ايقبرراکتیوتوانکنترلوتوانکیفیتکمیتهجلساتدرشرکتوتوانکیفیتکارگروهجلساتبرگزاري
مصوباتپیگیريوخراسان

بررسيويشهرسرقتازپیشگیريپروژه هايکلیهکنترل،خودنگهدارکابلبهشبکهتبديلمحترممجريباهمکاري
...وبرقمحترممديريت هايارساليکارانهطرحاطلاعات



يرمنطبق با هدف تعيين شده شرکت محترم توان98/2تحقق شاخص چاوش 



 روستای ب ون برق 9به برق رسانی

باتغ بر هزینه ای با 1401در سال 

سیلیارد ریال102

(جشنواره شهی  رجائیشاخص های در راستای )

ال
ری
ن 
یو
یل
س

98
99

1400
1401

255,000 371,600 

1,012,100 

1,303,300 

ال
ری
ن 
یو
یل
س

ع لکرد اعتبارات برق روستاییسیزان رش  و

98 99 1400 1401

9 9

17

9

تع اد روستاهای ج ی  برق ار ش ه طی سال

15827 69173 135000 102222

گناباد-روستای چاه طاقی 



 ی برق روستایشبکه های اصلاح و بازسازی
در قاتب طرح بهارستان

روسوتایی فرسووده و رفوعشبکه های اصلاح و بازسازی 
روسوتای سونح اسوتان 417نقاط ضعف و غیورای   در 

اایوه فرسووده و 2284تعوویض /سشت ل بور جابجوایی)
، دستگاه ائت هوایی جهت بهبود وتتواژ81سزاحم، نصب 

گهو ار و کیلوستر تب یل شبکه سی ی به کابل خودن276
( روشنایی سعوابرLEDدستگاه چراغ5700نصب بیش از 

سیلیارد ریال1020با اعتباری باتغ بر 

شبکه

کیلووستر شوبکه فشارضوعیف49توسعه 
دسوتگاه 7نقاط سختلف روستایی و نصوب 

  بورق سشوترکیتمسی  ائت هوایی جهت 
234ج ی  روستایی با اعتبواری بواتغ بور 

روسووتای 300سیلیووارد ریووال در بوویش از 
استان



اق اسات تمسی  برق و روشنایی و ایجاد 
زیرساخت و افزایش ق رت سانور شبکه 
ر، سئاک  سهر و سلی در شهرستان های گلبها

، سبزوار، داورزن، زبرخان و تربت حی ریه
استان از سحل سنابع شهرستان های سایر 

200سلی وزارت نیرو با اعتباری باتغ بر 
سجت ع 52سیلیارد ریال شاسل برقرسانی به 

خانوار ج عیت و 6000سئک  سهر با بیش از 
اتوساسیونیکلی گازی دستگاه 26نصب  مساکن مهر گلبهار

مساکن مهر گلبهار



 سیلیارد ریال از طریق 48به عشایر کوچ روِ فاق  برق با اعتباری باتغ بر برق رسانی
(1401طی سال )دستگاه ساسانه خورشی ی قابل ح ل 417تهیه و توزیع 



جذب سنابع خارج از سازسان از طریق عق  
تفاهم ناسه با فرسان اری، شهرداری، بنیاد 
سئک ، بخش اری ها و دهیاری های سنح 
استان در خصوص سشارکت در طرح های 
بهارستان، تمسی  برق روستایی، جابجایی 
تمسیئات برق و اصلاح روشنایی سعابر با 

سیلیارد ریال100اعتباری باتغ بر 



رضويخراساناستانبرقنیرويتوزيعشرکت

مهندسي و نظارتمعاونت

انسانيمنابعمعاونت

وبرداریبهرهمعاونت
ديسپاچينگ

وفروشمعاونت
مشترکينخدمات

انيپشتيبوماليمعاونت

یهامعاونت

شرکت

حوزه

در

اهم

هافعاليت

وريزیبرنامهمعاونت
فناوری اطلاعات



ارائه گزارش های درون و برون سازماني 
و شرکت توانیر، برق منطقه ای، استانداری و سازمان مدیریت)

(برنامه ریزی استان خراسان رضوی

برگزاری جلسات کارگروه تخصصي آمار
 نفر ساعت63جلسه و مجموع 11تعداد

ر با موضوعات کلی در مورد بررسی متغیرهای آماری، تصمیمات د
خصوص سیستم آمار، بروزرسانی آمار و اطلاعات

ERPتعريف سيستم آمار در سامانه 

 برگزاری جلسات جهت ایجاد گزارش های آماری در سامانهERP

 جمع بندی و ارائه گزارش های آماری در سامانهERP و هماهنگی های
لازم برای ایجاد آن ها در ماژول آمار 

دريافت لوح تقدير از معاون محترم برق و انرژی 
فعاليت های آماریوزارت نيرو برای مديريت مناسب 

فكيك بروزرساني آمار شبكه  فشار متوسط و ترانس ها به ت
GISشهرستان ها، براساس سيستم 

ERPو گزارش عملكرد براساس سامانه 



1401اعتبارات‌سرمايه‌اي‌سال‌

جذب
(درصد)

عملكرد
(ميليارد ريال)

بودجه مصوب
(ميليارد ريال)

71 8585 12111

1401اعتبارات‌جاري‌سال‌

جذب
(درصد)

عملكرد
(ميليارد ريال)

بودجه مصوب
(ميليارد ريال)

91 6753 7380



بودجه‌

جاري

بودجه‌

سرمايه‌اي

آموزش‌و‌

نیپشتیبا

75

ERPتهيه گزارش های كاربردی بودجه در 
شهرستان29تخصيص و ابلاغ بودجه سرمايه ای به حوزه ستادی و 

درصدی اعتبارات سرمايه ای با توجه به نقدينگي شركت68جذب 

ا پاسخگوئي همه روزه به سوالات و ابهامات و آموزش نحوه كار ب
شعبه مستقل40شهرستان و 29همكاران حوزه ستادی، ERPنرم افزار

رفع مشكل درخواست های همكاران در خصوص تخصيص بودجه

شهرستان 29تخصيص و ابلاغ بودجه جاری حوزه ستادی و 
نامساعدكنترل عملكرد بودجه جاری و جلوگيری از انحراف
ERPپياده سازی فرمت پيش بيني بودجه در نرم افزار 

بودجه‌
جاري

بودجه‌
سرمايه‌اي

آموزش‌و‌
نیپشتیبا



ج ووع آوری اطلاعووات و 
ت وی  گوزارش سوالانه 
هیوومت سوو یره سحتوورم 
بوورای ارائووه بووه سج ووع 
ع وسی صاحبان سهام

ي در تكميللل فرم هللای برناملله عمليللات
بخش بودجه جاری و سرمايه ای

دجلله تكميللل فرم هللای پيش بينللي بو
ال جاری و سرمايه ای شركت برای سل

1402

تهيللله گلللزارش فصللللي از عملكلللرد
ي اعتبارات مصوب و هزينله های قطعل

ه شده و بارگذاری اطلاعلات در سلامان
توانير

ره تدوين گزارش سلالانه هيل ت ملدي
محترم شركت



معاونت‌برنامه‌ريزي‌و‌فناوري‌اطلاعات



عیت یکپارچگی منابع سازمانی، جام

و  پوشش حداکثری 

افزایش سرعت کار، کاهش 

دوباره کاری ها و خطاها
یکنترل و مانتیورینگ و رهگیر

تصمیم گیری سریع و صحیح ه ها شفافیت و قابل اعتماد شدن داد
افزایش بهره وری و کاهش نیروی 

درصد30انسانی تا 

امکان تهیه و ساخت گزارش های 

متنوع سازمانی 

امکان ارائه گزارش های آماری، 

 یارتلفیقی، تصمیم ساز و تصمیم

ع برنامه ریزی و بهینه سازی مناب

سازمانی  

در دسترس بودن داده های مورد 

نیاز در هر لحظه 

بود افزایش فرهنگ و نظم کاری و به

روابط سازمانی 

امکان پیاده سازی هوش تجاری و  

داشبورد مدیریتی 

ERP
منابع 

انسانی

امور مالی

هکنترل پروژتدارکات

بازرگانی

زیر سیستم

(ERP)سامانه جامع مدیریت منابع سازمانی 



ش‌تعیین‌جایگزین‌مدیر‌کشیک‌و‌فرم‌بکارگیری‌نیروی‌انسانی‌پیمانکار‌به‌همراه‌گردراه‌اندازی‌فرم‌های‌
خودکار

1

ویژه‌ستاد–عمومی‌شرکت‌اطلاعیه‌های‌دکتر‌و‌نوبت‌دهی‌فرم‌راه‌اندازی‌ 2

درصد90ارتقا‌راندمان‌سایت‌به‌بالای‌ 3

و‌ترجمه‌کل‌محتوا‌به‌زبان‌انگلیسی‌در‌سایتکم‌توان‌پشتیبانی‌از‌افراد‌ 4

صفحه‌نیروگاه‌ومختلف،‌صفحه‌شفافیتسمت‌های‌طراحی‌صفحه‌چارت‌سازمانی‌با‌قابلیت‌کلیک‌روی‌
خورشیدی 5

چت‌آنلاین‌مرکز‌سمپاتراه‌اندازی‌ 6

خدمت‌مصوب‌توانیر45طراحی‌صفحه‌معرفی‌خدمات‌و‌صفحات‌مشخصات‌خدمت‌برای‌ 7

جدید‌ششتمد‌و‌کوهسرخفرم‌های‌شهرستان‌های‌انجام‌تنظیمات‌مورد‌نظر‌برای‌سربرگ‌و‌ 8

(طرقبه‌و‌شاندیزهای‌شهرستانبه‌جز‌مشهد‌و‌)ثبت‌شکایات‌مردمی‌فرم‌راه‌اندازی‌ 9



شرکت‌در‌آزمون‌پیمانکاری‌و‌درج‌اطلاعیه‌آزمون‌و‌اعلام‌نتایج‌آزمون‌پیمانکاری‌ثبت‌نام‌فرم‌راه‌اندازی‌
کارشناس‌کامپیوتر‌شرکت‌یاران‌گستر‌مشهد‌

10

(در‌حال‌حاضر‌غیرفعال)خاموشی‌اطلاع‌رسانی‌ایجاد‌نقشه‌استان‌برای‌ 11

تشکیل‌کارگروه‌بروزرسانی‌سایت‌و‌تشکیل‌یک‌جلسه‌اصلی‌و‌یک‌جلسه‌فرعی 12

برای‌ارسال‌و‌دریافت‌نامه‌با‌وزارت‌نیروFCFاندازی‌راه 13

شرکتسربرگ‌های‌سند‌شمس‌در‌راه‌اندازی‌ 14

غیرایمن،‌معرفی‌ناظر‌ساختمانی‌پروژه‌و‌ثبت‌قرارداد‌خرید‌راه‌اندازی‌فرم‌های‌گزارش‌های‌
تضمینی‌برق‌تجدیدپذیر 15

صمتسرویس‌های‌سرویس‌احراز‌هویت‌و‌راه‌اندازی‌ 16

(در‌حال‌حاضر‌غیرفعال)دبیرخانه‌الکترونیکی‌در‌سایت‌شرکت‌راه‌اندازی‌ 17



1397 1401

ترابايت40 ترابايت160

ظرفيت ذخيره دادهچهار برابری رشد

1397 1401

گيگاهرتز460 تراهرتز2.2

ظرفيت پردازش دادهپنج برابری رشد



(SOC)ايجاد مرکز عمليات امنيت سايبری 
مديريت‌اينترنت‌و‌دسترسی‌هاي‌راه‌دور‌(VPN)

مديريت‌دسترسی‌به‌تجهیزات‌شبکه‌(ISE)

مديريت‌تهديدات‌و‌رخدادهاي‌امنیتی‌(SIEM)

مانیتورينگ‌تجهیزات‌و‌حملات‌شبکه‌(Monitoring)

اطلاع‌رسانی‌پیامکی‌رخدادهاي‌امنیتی‌(SMS)

شناسايی‌آسیب‌پذيري‌سرورها‌(Nessus)

Solarwinds

FortiAnalyzer

Nessus

SPLUNK

CACTI Zabbix

اصطلاحات
چالشي







85





1405تا 1397عملکرد‌و‌اهداف‌اتوماسیون‌و‌هوشمندسازي‌شبکه‌در‌سال‌هاي

1.81
2.02

2.29
2.74 2.91

3.78
4.30

4.77

0.21
0.56

0.93

2.07
2.90

5.00

5.72

0.38
0.73

1.22

2.39

3.20

5.11

6.07

6.97

1397عملكرد  1398عملكرد  1399عملكرد  1400عملكرد  1401عملكرد  1403هدف  1404هدف  1405هدف 

قطع کننده فرمان مانيتورينگ

5.00

4000

3300

2700



1399سال 

34%
1400سال 

71%

هشاخص‌هاي‌اتوماسیون‌شبک

پيشرفت پروژه

1401سال 
100%

تعداد نقاط

425

882

1358 18143

تعداد فرامين سامانه

781

1

221

SAIDI166Min152Min98 Min86 Min

عملكرد 
1401سال 

عملكرد 
1398سال 

عملكرد 
1399سال 

عملكرد 
1400سال 



اتصال پهن باند و ايجاد دسترسي افزونه

سايت12مديريت برق و 24–راديو باند آزاد -1
6Mbpsمديريت برق با نرخ 30–مبین نت -2

طرح‌تحول‌ارتباطات‌زيرساخت

 درص ی ستوسط سالانه اهنای بان70ستوسط رش  



6

14 

Mbps

44 

Mbps

58 

Mbps

61
Mbps

1397 1398 1399

1400 1401

میانگین پهنای باند ارتباطی هرشهرستان

کاهش شهرستان های دارای 
Leased Lineخط ارتباطی 

29
25

15

5

1398 1399 1400 1401

ینلیزلاطریقازتنهاستادباشهرستان20ارتباط:97سالپایانتاتاسیسابتدایاز●
.استبوده256kbpsباندپهنایبا

.می باشدهمزمانباندپهنارتباطیبستر2دارایشهرستان25اکنونهم●

.می باشد6mbpsحداقلشهرستان هاباندپهنایحاضرحالدر●

صنعت برقفیبر نوری طراحی یکپارچه با 
د افزایش کیفیت ارتباطی و کاهش تأخیر مور

نیاز شبکه صنعتی

برقراری ارتباط از نوع رينگ تطرح‌تحول‌ارتباطات‌زيرساخ



ندی مديريت هوشمند با تقسيم ب
مناطق

قابليت رومينگ رفع نقاط کور بيسيمي
مديريت و کنترل کاربران و 

تجهيزات

استفاده دو برابری از پهنای باند 

موجود امنيت مكالمات در فناوری ديجيتال امكان برقراری انواع مكالمات کيفيت بالای صدای مكالمات 

DMR(Digital Migration Radio)مزايای فناوری 



پروژه بزرگ ارتباطات راديويي 
بي سيم ديجيتال 

دیجیتال بی سیم درصدی شبکه 95پوشش 
بی سیمپس از اجرای پروژه 

آنالوگ قبلبی سیم درصدی شبکه 30پوشش 
بی سیماز اجرای پروژه 

ترکمنستان

افغانستان

خراسان شمالي

سمنان

خراسان جنوبي

ترکمنستان

افغانستان

خراسان شمالي

سمنان

خراسان جنوبي



رضويخراساناستانبرقنیرويتوزيعشرکت

مهندسي و نظارتمعاونت

انسانيمنابعمعاونت

وبرداریبهرهمعاونت
ديسپاچينگ

وفروشمعاونت
مشترکينخدمات

انيپشتيبوماليمعاونت

یهامعاونت

شرکت

حوزه

در

اهم

هافعاليت

وريزیبرنامهمعاونت
فناوری اطلاعات



1521گزارش عملكرد مرکز پاسخگويي 

(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌1521)توزيع‌نیروي‌برق‌استان‌خراسان‌رضوي‌پاسخگويی‌گزارش‌عملکرد‌مرکز‌
1401/12/29تا‌1401/01/01تاريخ‌

1164بي پاسختماس های تعداد 108500مجموع‌تعداد‌تماس‌ها

1860:32:21(تساع)مجموع زمان مفيد پاسخگويي5تعداد‌همکاران‌پاسخگو

%5رسنجيدرصد مشارکت متقاضيان و مشترکين در نظ
%89درصد رضايتمندی

%11(نيازمند بررسي)درصد نارضايتي 

خارج از تماس های تعداد پيگيری 7750اریانجام شده در ساعات ادپيگيری های تعداد کل 
4590ساعات اداری

طريق‌سامانه‌از‌)خدمات‌فروش‌و‌پس‌از‌فروش‌
5355انشعاب‌برقثبت‌نام‌31170(ناب‌پلاس‌

13100ثبت يا تغيير شماره تلفن همراه574ثبت کيلووات ساعت مصرفي

600تغيير مكان داخلي کنتور440ثبت درخواست آزمايش کنتور

640ثبت وصل انشعاب810ثبت درخواست اصلاح سرويس

230تغيير تعرفه75تسويه حساب

170نصب مجدد74درخواست بررسي صورتحساب

1188افزايش قدرت61موقتجمع آوری 

125تغيير نام25اصلاح نام



زمان نصبميانگين مدت کاهش 

1398 1399 1400 1401

14.09 13.97

4.22
2.44

1398 1399 1400 1401

1401هدف

(6)



شش‌ماه‌

99اول‌

شش‌ماه‌

99دوم‌

شش‌ماه‌

1400اول‌

شش‌ماه‌

1400دوم‌

شش‌ماه‌

1401اول‌

شش‌ماه‌

1401دوم‌

درصد‌ارائه‌خدمات‌غیرحضوري 74.6 76.37 88.68 95.56 98 98.3



جايگاه شرکت در کشور

ولوص–عملكرد شرکت در راستای تحقق اهداف استراتژيك 



مصرف و کاهش پيكمديريت 

1401درصد نسبت به هدف 14.4رشد 

(249: 1401هدف )

0
2000
4000
6000
8000

10000
12000
14000
16000
18000
20000

96 97 98 99 1400 1401

تعداد‌تفاهم‌نامه 987 2136 4760 9498 13470 18521

0

50

100

150

200

250

300

97 98 99 1400 1401

Mw- عملکرد‌کاهش‌پیک 69 98 211 251 275



 خ سات سشترکیبرون سپاری قراردادهای ستع د حوزه یکپارچه سازی تج یع و 

 (زسان نصب-تلفات سیانگی -وصول)ابلاغی شرکت توانیر شاخص های بهبود

 حاشیه سود وکنترل افزایش سهم ارسنل کارگزاری از سبلغ خاتص قراردادها و

ای انکارانالو‌

 و دست زدو ارداخت حقوق فرآین  سحاسبات سناسب سازی بهبود و

 5توسعه ناوگان خودروئی با اتزاساتS+1

 اتزاسات انجام کارگروهی با رعایتHSE

 سحوریت با سمسوری  فرآین  سحور بوردن کارGIS سوبایلیاالیکیش  های و تحت

توسعه‌طرح‌پايش‌

لحظه‌اي‌گروه‌هاي‌کاري‌

وزانه‌تنظیم‌برنامه‌ريزي‌شده‌سبدکار‌ر

براساس‌موجودي‌کالا‌در‌انبار‌

واحدهاي‌تابعه

وها‌بهبود‌و‌ارتقاي‌سطح‌آموزش‌نیر

جهت‌انجام‌کارچند‌مهارت‌و‌افزايش

مدت‌زمان‌آچار‌به‌دست‌بودن‌

نیروها

کاهش تلفات

وصول کل

زمان نصب

عملكرد 

کارگزاری ها

9/5به‌9/78از

بهبود‌وصول7‌%

2/44به‌13/97از‌

تعداد کارگزاری ها با استقرار 

:قراردادها

در سالقرارداد 300از

قرارداد کاهش يافت 12به

خدمات مشترکينکارگزاری های 



قرائت و صدور صورت حساب 
الكترونيكي

نصب و اصلاح انشعابات

تست و بازرسي کنتورها و 
غير مجازجمع آوری برق های 

وصول مطالبات

فروش انشعاب و تهيه کروکي

تجميع قراردادها
ه بدر قالب يك قرارداد کلي و )

ژی پر کيلووات ساعت انرصورت 

(توزيع شده

خدمات مشترکينهای کارگزاریمزايای استقرار 



وضعیت البسه و ناوگان خودرویی

کارگزاری هانمای عملكرد قبل 



وضعیت البسه و ناوگان خودرویی

کارگزاری هابعدنمای عملكرد 



شهرستان هاوضعیت تجهیزات و انبارک 

کارگزاری هانمای عملكرد قبل 



کارگزاری هابعدعملكرد نمای 

4

شهرستان هاوضعیت تجهیزات و انبارک 



:شاخص‌محقق‌شده‌در‌کاهش‌تلفات

1401

1
ستانعملکرد شهرارزيابيفشار ضعیف در تلفاتشاخصقراردادن •

2
...ارزیابی مانند متوسط زمان وجديد شاخص های تعریف •

3
کنتورهای تبادلیسامان دهي•

4
در شناسایی مصارف خارج از کنتورداده كاوی استفاده از •

5
قرائت حضوریمكانيزه شدن •

6
قرائت کنتورهای روشنایی معابر5Sاستقرار •

7
ترکینکابل رابط ترانس به تابلو و کابل دستک مشرويت پذيری •

8
ماینر رمزارزهابرق های غيرمجاز شناسایی و برخورد با •

9
برای شناسایی منابع تلفات غیرفنیكنتور مرجع نصب •

%9/67: تحقق يافته%    9/75: هدف1400

%9/78: تحقق يافته%    10: هدف1399

%9/5: تحقق يافته%    9/7: هدف

تلفاتکاهش 



ر‌میزان‌ديماند‌رويت‌پذي

(MW)دکنتورهاي‌هوشمن

ير‌میزان‌ديماند‌رويت‌ناپذ

(MW)کنتورهاي‌

غیرهوشمند

سهم‌کنتورهاي‌هوشمند‌از‌پیک‌بار‌شرکت

تعداد کنتورها به تفكيك هوشمند و غيرهوشمند
درص  رویت اذیرج ع کل کنتور هوش ن روشنایی سعابرتجاریصنعتیکشاورزیع وسیخانگیتعرفه

سشترک هوش ن  رویتتع اد 
%2929404113995414467411100329502/3اذیر

درص  غیر رویت  ج ع کل کنتور غیرهوش نروشنایی سعابرتجاریصنعتیکشاورزیع وسیخانگیتعرفه
اذیر

%117878136411662941181472638916137320297/7یراذسشترک غیر رویتتع اد 

66%
34%

و هوشمندسازی مشترکينرويت پذيری 



270MW
برآورد بار قابل مديريت 

مشترکين سه فاز و 

ديماندی

درصد مشترکين هوشمند رويت پذير

2/3%

درصد ديماند رويت پذير

66%

درصد مشترکين هوشمند رويت پذير سه فاز و ديماندی

44%

درصد کنترل پذيری مشترکين سه فاز و ديماندی

24%

نو هوشمندسازی مشترکيکنترل پذيری 



1
غيرمجازبرق های وجود •

2
خراب، دستكاری شده و دربستهاندازه گيری لوازم •

3
استفاده غيرمجاز جهت استخراج رمز ارز•

4
سرقت شبكه و تاسيسات•

5
ترانس های فول بارافزايش تعداد •

6
افزايش آسيب به ترانس و تجهيزات تابلوهای توزيع•

7
توزيع عمومي قبل از اجرای طرحپست های انرژی •

هزينه کالا و عملياتعنوان پروژه
(ميليون ريال)

2,950ائت های هواییدستگاه تابلو سرجع و سی تی اوت دور برای 15نصب 
152,750فاز شهر سی آباد از سحل بن  د تبصره 3تعویض کنتورهای 

24,000تکفازتعویض کنتورهای 
44,300ان ازه گیریتوازمکنتوره جهت خارج ازدستر‌ ن ودن کل 3دستگاه تابلو 354نصب 
48,700ان ازه گیریکنتوره جهت خارج ازدستر‌ ن ودن کل توازم 7دستگاه تابلو 266نصب 

122,700سج وع هزینه ریاتی اروژه

شهر سيدآباد هوشمندسازی 



درصدشهرسيدآبادشهرستان چنارانشرح

%732331/5تعداد‌محل‌کشف

ماينرتعداد‌
شده‌از‌انشعابات‌عاديکشف‌

2036331%

عاديانشعابات‌کسرمصرف
کیلووات‌ساعتمیلیون‌

1.7520.5833%

اجرای طرحضرورت 

13

باد شهر سيدآهوشمندسازی 



طرحقبل و بعد از اجرایتوزيع عمومي شهر سيدآباد پست های و انرژی خروجي پيك بار مقايسه 

26

شهر سيدآباد هوشمندسازی 



قبل
نهايي 

عمليات مذکور تا قبل از 
نشده انجام 1398سال 

.است

(ريال)سرمايه‌مجموع‌بازگشت‌

126,414,279,400

وراز طريق تست و احيای کنتصرفه جويي معكوس و لجستيك 



رضويخراساناستانبرقنیرويتوزيعشرکت

مهندسي و نظارتمعاونت

انسانيمنابعمعاونت

وبرداریبهرهمعاونت
ديسپاچينگ

وفروشمعاونت
مشترکينخدمات

انيپشتيبوماليمعاونت

یهامعاونت

شرکت

حوزه

در

اهم

هافعاليت

وريزیبرنامهمعاونت
فناوری اطلاعات



عاتیتس لارزیابیدرسشاغلارزشیابیوشغلتحلیلتفصیلی،تشکیلاتفراین عنوانبا4ش ارهکاربرگدر1058استیازبه970استیازازارتقاء•

طبقه بن یوسازسان هیدفتره فگذاریدرکهتهراندانشگاهارزیابانتیمتوسط1401سالدر(انئانیسنابع34000استان ارد)انئانیسنابع

.بودش هتعیی 1050استیازکئب،1401سالابت ایاه افت وی درسشاغل

(HR–منابع انساني 34000استاندارد  )ارتقاء امتياز کسب شده در ارزيابي مدل تعالي منابع انساني –1

بهنحصرسائت های)سشاغلاختصاصیوع وسیشایئتگی هایس لت وی سوضوعانئانیسنابعس یریتتعاتیس لبازخوردگزارشبهتوجهبا•

شاغلست وی وتعریفبرایانئانیسنابعفعاتیت هایواق اساته چنی وبالادستیدستگاهسیاست هایه اهنگیباوجاسعصورتبه(فرد

زءجکهسرآس انئانیسرسایهبرن سازیدرسی باش اه یتدارایکه(حئا‌وکلی یائت هایوسشاغلشناسایی)راهبردیواستراتژیک

.گرفتقراردستورکاردرانئانیسنابعتعاتیس لدربلوغسنحارتقاءبرایسی باش سازساناستراتژیکاه افبرناسه هایوابتکارات



بلاغی،ابخشناسه هایبهتوجهباایشنهاداتاخذوتخصصیحوزه هایسعاونی وس یرانباتفصیلیساختاربررسیتخصصیجلئاتبرگزاری•

اختارستوسعهع مرویکردبا،(...ونوآوری,چابکی)سازسانیقابلیتسوجود،شرایطوسح ودیت هاتوانیر،شرکتازابلاغیساختاریتغییرات

باکهشهرستان هارتبه بن یاتگویازاستفادهباساختارطراحی,انئانیسنابعتعاتی34000س لدربلوغسنوحاه افراستایدروتشکیلاتی

قابلشاخص25تع ادسج وعدروبودن شاخص هاییزیردارایبرخیکهاصلیشاخص10)ش هوزن دهیشاخص هایازتع ادیان ازه گیری

ابساختاره ئوییکهگردی هسنح بن ی,رتبه بن یج ولدرش هکئبن رهبهتوجهباجوب,اتف,+اتفسنوحدروانجام(ان ازه گیری

.استش هانجامنیزسعاونت هاایشنهادهایصورتجلئاتتهیهوسازساناستراتژی های

: تفصيليپيشنهاد تغييرات در ساختار ارائه –2

( پست هابرخي و عناوين مسيرهای شغلي دولت، اصلاح طبق مصوبات هيئت محترم جديد، شهرستان 3افزايش )



:سنظوربهتخصصیجلئاتبرگزاریوه کارانتوانیر،شرکتبهره وریوس یریتتوسعهدفترسحترمس یرکلازدعوتوه اهنگی

وابلاغیبخشناسه هایوکشوریتقئی ات,دوتتسحترمهیلتسصوباتبهتوجهبا(جلگهسیانوکوهئرخ,ششت  )ج ی شهرستان3ازسی انیبازدی -

برقاسورسنحبهشهرستان هاآنتفصیلیساختارارتقاءونیشابوروکاش ر,سبزوارشهرستان هایدربرقس یریت هایازتفصیلیساختارتفکیک

بلاتص یائت هایازتع ادیحذفوسازسانیائت هایعناوی برخیدراصلاح-

شغلیرشته هایگرفت نظردرباتکنوتوژیتغییراتوسازساننیازهایبهتوجهباائت هاازتع ادیایجادیاتغییر-

وانیرتشرکتبهره وریوس یریتتوسعهسحترمدفترش هخواستهفرست هایطبقسربوطهفایل هایتهیهوسذکورجلئاتایرولازماصلاحاتانجام-

سحترمس یرههیلتسصوبهاخذ-

نهاییتصویبوبررسیجهتارسال-

: تفصيليپيشنهاد تغييرات در ساختار ارائه –2
( پست هابرخي و عناوين مسيرهای شغلي دولت، اصلاح شهرستان جديد طبق مصوبات هيئت محترم 3افزايش )

:  استشایان ذکر 

اصلاح مسیرهای , شهرستان3کلیه تغییرات پیشنهادی انجام شده در ساختار تفصیلی از جمله افزایش ساختار تفصیلی 

مصوب پست های بدون هیچ گونه افزایشی در تعداد .... شغلی برخی دفاتر و امورها در حوزه ستادی و 

.  صورت گرفته استشدهبرون سپاری / بلاتصدیپست های از محل حذف و تنها 



ERPهساسانوتفصیلیساختاردرلازماصلاحاتانجاموتوانیرشرکتتوسطابلاغازاسایثارگرانوضعیتتب یلخصوصدرلازماق اسات•

لسشاغارزشیابیوطبقه بن یطرحسفادطبقراسربوطهس ارکوسئتن اتکهسذکورافرادقبلیسوابقبررسیبرایش هانجاماق اسات•

سذکورطرحضوابططبقآنانشغلیگروه هایوارتباطاتتعیی ون وده ان ارائه(غیردوتتی)وابئتهشرکت های

:ايثارگریاقدامات انجام شده در خصوص پرسنل تبديل وضعيت –3

:اختياراتبازنگری و ابلاغ تفويض –4

وکارهاگردشدرنبخشی سرعتوتئهیلچابکی،بهعنایتباآن هاکاسلبررسیوایشنهادهادریافتوسکاتبهبااختیاراتتفویضبروزرسانیوبازنگری

وسعاونی بهلاغابگردی ،سصوبکهتغییراتیباکهسحترمس یرههیلتبهایشنهادارائهوشرکتسحترمسعاونی حضورباکاسلبررسیوفعاتیت هاانجام

واطلاعجهتشهرستانبرقس یریت هایوستادیحوزهس یران

وERPنرم افزاربهورودسنظوربهه اهنگی

فعاتیت هاواق اساتکلیهگردشاصلاح



:ساير اقدامات انجام شده –6

ش هانجامس یزی هایوارزیابی هادررتبهبهتری واستیازح اکثرکئب

حک یاصلاحاتانجاموتغییراتتصویبو1401/02/07تاریخدرشرکتع وسیسحترمسج عابلاغیج ی شغلیرشته هایتغییراتابلاغوطرح

اریختدرشرکتع وسیسحترمسج عتوسطسرحلهدودرشغلیرشته هایبرخیاحرازشرایطدرکهتحصیلیرشته هایافزایشخصوصدره کاران

.استش هاضافه1401/12/06و1401/03/08های

 احرازتحصیلی به شرایط رشته های سربوط به اضافه ن ودن برخی ارائه ایشنهادهای

 شغلیسربوط به اضافه ن ودن چن  رشته ارائه ایشنهادهای

دامو ابلاغ جهت اقطبقه بندی و مشاغل طرح و تصويب در کميته : پرسنلگروه های اقدامات انجام شده در خصوص ارتقاء –5

نفر14کارگریگروه هایارتقاء

نفر203کارشناسیک کوتکنئینیگروه هایارتقاء

نفر210س یریتوکارشناسیگروه هایارتقاء



نفر‌670
شرکت کننده

رشته 7در 
مورد شغلي 

نياز

جلسه‌56
کارگروه 

 جذب

375حدود 
مصاحبه و نفر‌

ارزيابي

معرفي شده و نفر‌125حدود 

نفر به عنوان رزرو در53

بانك اطلاعاتي

برگزاري‌دو‌آزمون‌مشاغل‌پیمانکاري



گاهنفر‌از‌فارغ‌التحصیلان‌ممتاز‌دانش10جذب‌‌

127ارتباط‌با
از‌نفر‌

فارغ‌التحصیلان‌
ممتازدانشگاه

مصاحبه‌و‌
36ارزيابی‌

متقاضیاننفر‌

انتخاب‌و‌جذب‌
و‌اخذ‌نفر‌10

مجوز



60

40
30

92
89

36

س یران کارکنان ای انکاران

نمودار سرانه آموزش کارکنان

ه ف ع لکرد 

تلاش خاص در جهت استفاده ح اکثری از ظرفیت های آسوزشی و 
فراتر از ه ف گذاری و استان اردها



بازآسوزی دوره جایگزینی شبکه سی ی با کابل خودنگه ار 

در نفر‌375

گروه 15قالب 

آموزشي

قطب 7در 

آموزشي در 

سطح استان

نفر‌9000حدود 

به صورت ساعت‌

ميداني و 

کارگاهي



دوره های سهم  و استراتژیک سورد تمکی  س یران ارش 

خط‌گرم‌فرمان‌

نزديکاز‌‌راه‌

نفر‌ساعت3200

توانمندسازی دوره 

مديران در اصفهان

نفر ساعت3000

گرم فرمان خط 

دوراز  راه 

نفر ساعت3100



اروژه اثربخشی آسوزش بر شاخص های استراتژیک شرکت

ای  اروژه در راستای سنجش اثربخشی 

فصل در 12سه دوره کلی ی در سه سال ست ادی و در 

.اثربخشی س ل ااتریک انجام گردی 4سنح 

ای  اروژه ن ونه سشابهی در ای  سنح در بی  شرکت های 

توزیع و حتی در سنح دستگاه های اجرایی استان ن اشته 

و نتایج آن در اختیار سازسان س یریت و شرکت توانیر 

.جهت اشتراک روش و نتایج آن قرار گرفته است



شاخص بیش از ارزیابی 

برقمدیریت کاری در حوزه بیش از در 
ر و تقدیارزیابی واحدهای ستادی 

ستادیاز پاسخگویان برتر 

نیروی امانی در سامانه سیمرغ900ارزیابی دوره ای 



توسعه نظام های بهبود و حل مساله

RCAتوسعه نظام حل مساله با رویکرد هتوسعه نظام پیشنهادهای چند دبیرخانه ای مکانیز

شهرستان29تشکیل مستمر جلسات کارگروه تدبیر در 

TFWبه 5WHYتوسعه ابزار حل مساله از 

شهرستان29تشکیل مستمر جلسات نظام پیشنهادها در 

شهرستان6مناطق در تشکیل مستمر جلسات 

توسعه کامل نظام پیشنهادها در سطح ستاد

%51: 1401درصد مشارکت در پایان سال 

2/9(: همه انواع پیشنهاد)سرانه 

2/5(: پیشنهادهای کایزنی)سرانه 



تصویر بع تصویر قبل

5S+1توسعه نظام مدیریتی 



سازمانیتوسعه مدل بومی فرهنگ سازمانی و تدوین بیانیه فرهنگ



:ذيل( زير سیستم هاي)در فرآيندها ERPاستقرار و پیاده سازي سیستم 

سیستم فوق العاده تشويقي و ارجاع کار اضافي
(کاريپیمان) سیستم تايم کارت و تهیه صورت وضعیت قراردادهاي تأمین نیرو
سیستم معوقه گیري احکام پرسنلي
اولويت بندي و پرداخت وام هاي پرسنل اماني
مديريت منازل سازماني
اطلاعات معاينات ادواري کارکنان
 مکانیزم ارسال آمار و اطلاعات نیروهاي انساني به سامانهHRISتوانیر



برگزاري‌مراسم‌بزرگداشت‌بازنشستگان‌
شه  و ایرو سصوبات ک یته رفاه و دستور س یریت سحترم عاسل، گرده ایی بزرگ بازنشئتگان در س

.برگزار گردی نی ه شعبان ه زسان با شهرستان ها 



(چکاپ‌سلامتی‌نوارقلب‌و–بینايی‌سنجی‌–معاينات‌بالینی‌-آزمايش‌خون‌)انجام‌معاينات‌ادواري‌سالیانه‌کارکنان‌

براي‌اولین‌بار‌معاينات‌تخصصی‌قلب‌و‌عروقو
شهرستان‌ها‌جهت‌کلیه‌پرسنل‌شاغل‌امانی‌و‌پیمانی‌در‌ستاد‌و‌ : تعداد همکاران ستاد

نفر288
مديريت هاي تعداد همکاران 

نفر1662: شهرستان29برق 

نفر1950: کلج ع 

زشکانافزايش تعداد پزشکان شرکت و ايجاد تقويم پ
نفر1200ویزیتبرباتغجلئه،60ازشک،5تع اد
ستادیحوزهدر1401سالطی



آموزشی‌در‌حوزه‌سلامت‌کارکناندوره‌هاي‌برگزاري‌

روانشناسی‌سلامت‌روان‌برگزاري‌تستMMPI2

راستای

MMPI2



 شنا،؛ب سینتونتنیس روی سیز؛واتیبال؛فوتئال؛رشته هایدرورزشیسات  هایاجارهقراردادعق
آقایانیوگاوبانوانجئ انیآسادگی

آنانزاتق یرورزسیسئابقاتوکوهنوردیسئابقاتشاسلانفرادیسئابقاتدرکارکنانشرکت
(طرقبهوگل کان)خواهرانوبرادرانگل گشت هایبرگزاری
رادرانبتنیس روی سیزبانوان،جئ انیآسادگیشاسلاستانورزشیهیلت هایسئابقاتدرشرکت

برادرانب سینتونو
برقوآبصنعتس یرانواتیبالاستانیسئابقاتدرحضور
هایحوزهبی در...وتنیس روی سیزشنرنج؛دارت؛واتیبال؛فوتئال؛گروهیسئابقاتبرگزاری 

شرکتسختلفکاری
 ازکئرح ایتیطرحباوشرکتتوسطدوچرخآساککارخانهازدوچرخهدستگاه400خری

قئط10درارسنلحقوق
ثاس ؛؛هشتمآبیارسغان؛استخرج لهازآبیسج وعه هایسراکزتخفیف داربلیط هایتوزیعوتهیه

شهرستان هاسنحدرسنتخبسراکزوخراسانبرقانتظاسی؛نیروی
وکوهنوردیگروه هایازح ایتبرایورزشیوسیلهخری جهتورزشیاتبئهوب تهیه

شرکتدوچرخه سواری



حوزهايآيتم هسايرواجتماعيتأمینمقرراتوکارقوانینرعايتحیثازنیروتأمینقراردادهايکلیهتیپ سازي
انسانيمنابع

بستردرپیمانينیروهايکلیهقراردادهايواحکامصدورERP

مشمولپیمانينیروهايدستمزدوحقوقمحاسباتمتمرکزانجام

جامعسیستمدرپیمانکاريشرکت هايوضعیتصورتصدوروالکترونیکيپروندهتشکیلERP

ت هايشرکباحسابتسويهحیثازايثارگرانوضعیتتبديلنیروهايکلیههمکاريخاتمهتشريفاتانجام
(سنواتذخیرهودرمان)بیمه گرشرکت هاينیزومربوطهپیمانکاري

کارگزينياحکامدراعمالمنظوربه(نفر270بربالغ)ايثارگريوضعیتتبديلنیروهايپیمانکاريسنواتتايید
مشمولین

ادارياتوماسیونبستردرپیمانينیروهايکلیهفرديعملکردارزيابي

در نكارانااستقرار ماژول پيم
ERPسامانه 



 مشمول از کارکنان نفر 20انجام اقدامات مربوط به بازنشستگي

 وفوتي حین کارازکارافتاده کارکنان و مزاياي محاسبه حقوق

 در سیستماطلاعات پرسنل بروزرسانيERP

 تعريف فرآيند سیستمي محاسبه ارتقاء گروه پرسنل

 ي نیروي انسانبرنامه ريزي کارکنان به منظور بیمه اي کلیه سوابق جمع آوري

 تامین اجتماعيادعاي سابقه کارکنان و اعلام به درخواست هاي رسیدگي به



رضويخراساناستانبرقنیرويتوزيعشرکت

مهندسي و نظارتمعاونت

انسانيمنابعمعاونت

وبرداریبهرهمعاونت
ديسپاچينگ

وفروشمعاونت
مشترکينخدمات

انيپشتيبوماليمعاونت

یهامعاونت

شرکت

حوزه

در

اهم

هافعاليت

وريزیبرنامهمعاونت
فناوری اطلاعات



(شهرستان هاحوزه ستادی و )کنترل دو مرحله ای اسناد اعمال 

در ساتی اسناد رخ ادهای و ثبت تئریع بررسی راستای در 
اتکترونیک براسا‌ سئتن ات ایوست به صورت ERPساسانه 
زیکیفیوتصادفیصورتبهبالاگردشرقمبااسنادنیزساههراایاندر.سی شون اع الوس یزی
ه ی بااشهرستان هاعتبارسنجیواستیازدهیسیئتمسهم،ای کناردروسی گردن تمیی وبررسی
.سی باش یاده سازیاحالدررویکرد

سال متواليپانزدهيمنبرای مطلوباخذ اظهار نظر 

در خصوص عملكرد مالي شرکت توزيع نيروی برق 

استان خراسان رضوی

1400سال مالي 



(تا مرحله صدور چك)کاملا اتوماتيك به صورت پرداخت وجوه 

ارهشمدرجوجه،تقسیمشاملوجوهپرداختفرآیندکلیهآنتوسطکهاستشدهپیاده سازیوطراحیماژولیERPسامانهدر
مدیریت هایبهپرداختووجهتقسیمماژولایندرهمچنین.می شودانجاماتوماتیککاملاصورتبهبانکیلیستتهیهوحساب ها

شدهرداختپشهرستانبهقبلیوجه هایارسالدرکهوجوهیکسروگرفتننظردربا)حساب هاماندهاساسبروشدهدیدهنیزبرق
.می شودانجامپرداخت هااتوماتیککاملاصورتبه(استنکردهاستفادهراآنازبخشییاتمامشهرستانولیکن

نگهداری منابع و مصارف موضوعات خاص

داتمزایازحاصلوجوهبرق،عوارضتجمیعی،خریدقراردادهاینظیرخاص،موضوعاتازبرخیبرایمصارفومنابع
.باشدجامانقابلآسانوسریعروشیباولحظههردرآنگزارشگیریوشدهنگهداریدقیقصورتبهبایستی...و

بهنیازیدیگرماژولاینازاستفادهباهمچنین.استشدهمیسرERPسامانهدرماژولیکطراحیباامکاناین
.نمی باشدحسابداریکدینگدرجدیدکدتعریف



(شمارش تا صدور اسناد)مكانيزه صورت ه بانجام انبارگرداني 

پایانردانبارهابازگشاییدرتسریعوانبارحوزهدرهزینه-منفعتالگویبراساس1401سالدر
سامانهتربسدرالکترونیکگردانیانبار.می باشدمختلفواحدهایپیگیریمحلکهمالیسال

ERPیدرسسرانجامبهموفقیتباهمکارانتلاشباوپیاده سازیمربوطهاندرویدنرم افزارو.

صدور اسناد استهلاک، کنارگذاری و ايجاد دارايي 
ماهانهصورت ه ب

ERPسامانهبستردرالکترونیکیصورتبه1401سالابتدایازاستهلاکسندصدورومحاسبهکهموضوعایناعلامضمن

بهاییدارایجادوکنارگذاریاستهلاک،اسنادصدورشاملکهدادهرخحوزهایندرنیزدیگریمهماتفاق؛می پذیردصورت
مالیدورهیطگزارشگیریامکانراستایدراقداماین.می باشدحوزهاینبامرتبطفرآیندهایدراختلالبدونوماهانهصورت

.می باشدسالطیبودجه ایانحرافاتبررسیو



بررسي و پيگيری عمليات اموال و کالای اماني  
(اندرويد)موبايلنرم افزارو ERPسامانه در 

:می باشدذیل شرح اقدامات شاخص این حوزه به 
توسط همکارانERPموبایلافزارنرمامکان مشاهده لیست اموال در 

توسط همکارانERPموبایلافزارنرمامکان مشاهده لیست اموال پرسنل در 
توسط همکارانERPموبایلافزارنرمامکان مشاهده لیست کالاهای امانی در 

ERPسامانه امکان اصلاح شماره پلاک و تغییر محل استقرار توسط جمعداران در 

صدور مكانيزه اسناد طرح تملك

خصوصردذیحسابیواحدتوسطاعلامیمبالغمرتبط،ماژولطراحیوکاربریارائهضمنکهصورتبدین
.دگردمیسندصدوروگردشمکانیزهصورتهبیافتهخاتمههایپروژهدرتملکطرحعملکردسهم



ساير درآمدها توسط هر امورگزارشگيری لحظه ای امكان 

نیین و همچشهرستان ها ارزشیابی شاخص های در درآمدها این مهم در راستای افزایش سهم امتیازی سایر 
1401سیال توزییع از اواسیطشیرکت های سیاست کلی شرکت توانیر در حوزه تأمین و تقوییت نقیدینگی 

.اجرایی گردیدو پیاده سازی 

راستایدرانرژیاسناديكسان سازیطرحپياده سازی
"توزيع“و "تام"، "سكنا"ارتباط و تطبيق مؤثر 

ایشپسامانه ای،بینانطباقهمچنینواطلاعاتانتقالخصوصدرتوانیرجدیدسیاستراستایدر
درامرولیانمتنظرتوانسته ایمکهپذیرفتهصورتدوره ایصورتبهمزبورسامانه هایدرتطبیقواطلاعات

.بگیریمقرارحوزهایندرپیشروشرکت هایزمرهدروجلبراتوانیرشرکت
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مناقصه استعلام  سفارش بورسی

عمرانی ترک تشریفات معین

تعداد خريد کالا
درصد مبلغ خريد کالا



(سیلیون ریال) سبلغ تع ادسوضوع

626.277.135قراردادهاي خريد کالا

1401تعداد‌و‌مبلغ‌قرارداد‌منعقد‌شده‌خريد‌کالا‌سال‌

قراردادهای خرید  کالا سال 98.xlsx


سبلغ ای ان )سیلیون ریال(تع ادنحوه واگذاری سوضوع قرارداد

211,708,393مناقصه اي خدمات

38157,468استعلامي خدمات

2012,116سفارشي خدمات

791,877,977ج ع کل

گزارش تع اد و سبلغ قراردادهای سال 1401

تعداد قراردادهای خدمات

سناقصه ای 

خ سات

استعلاسی 

خ سات

سفارشی 

خ سات

ج ع کل
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38
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مبلغ قراردادهای خدمات 
(ميليون ريال)

سناقصه ای 

خ سات

استعلاسی 

خ سات

سفارشی 

خ سات

ج ع کل

1,708,393

157,468 12,116

1,877,977



خری سصوباتایگیریوکالاتوسانسیلیارد400ازبیشخری برناسه ریزی
شهرستان هاانباربرایسئتقیمغیرصورتبهت 860وسئتقیمصورتبهنوکالایت 1650ارسال
شهرستان هاازاسقاطانواعت 650وسسسیمت 1120دریافت
تمسی  کنن گانازنوکالایت 1820دریافت
 کابلبهسیمتب یلاروژهجهتخودنگه ارکابلانواعکیلوستر2200توزیعوتمسی
اسقاطسایرکالاهایفروشوع وسیسزای ه17طریقازتوسانسیلیارد240ارزشبهسسسیمت 910فروش

ع وسیسزای ه10طریقازتوسانسیلیارد10ارزشبه
ع رانیکالایت 120توزیعودریافت
کارخانهدربازنوریفیبرکابلکیلوستر5000توزیعودریافت
 شهرستان هابرقس یریت هایانبارارزیابیوانبارهاازبازدی
سصوباتایگیریوکابلبهسیمتب یلاروژهک یتهجلئاتدرشرکت
نرم افزاراشکالاترفعایگیریERPبهبودوانبارهاحوزهدر
سصوباتبراسا‌کالاتوزیعساسان هیجهتتوزیعانلایجاد
گارانتیطریقازکالاتوسانسیلیون80وصولایگیری
1/2سبلغبهواح هاسایره کاریباوتوسانسیلیون460سبلغبهسئتقیمصورتبهاسقاطکالایبازیافت

توسانسیلیارد
شبکهانبارکالایاصلیسات بازسازی



تقدير معاون محترم برق و انرژی وزارت 

نيرو از مديريت مناسب فعاليت های 

1401آماری سازمان در سال 

اول در مجموع رتبه كسب 

شاخص های عمومي و اختصاصي 

رجايي در ارزيابيجشنواره شهيد 

1400عملكرد سال  

در ششمين B4سيمين دريافت نشان 

جايزه ملي مديريت منابع انساني



كسب رتبه سوم در رشته مهارت احداث 

كابل خودنگهدار در دومين دوره 

شورمسابقات مهارت شغلي منطقه شرق ك

در رشته مهارت نصبدوم كسب رتبه 

درتک فاز انشعاب لوازم اندازه گيری 

دومين دوره مسابقات مهارت شغلي 

منطقه شرق كشور

كسب رتبه اول در رشته مهارت نصب 

ن انشعاب لوازم اندازه گيری سه فاز در دومي

دوره مسابقات مهارت شغلي منطقه شرق 

كشور



حضور در پانزدهمين نمايشگاه 

بين المللي برق

وزير محترم نيرو در اجرای تقدير 

طرح های مديريت بار و تلاش همه 

ق و جانبه در استفاده بهينه از انرژی بر

تعامل موثر با مشتركين

اولين همايش كسب جايزه ملي 

نيروگاه های خورشيدی حمايتي

Success



ش آموز"برتر در بخش های كسب رتبه 

در "خلاقيت و نوآوری"و "رو در رو

جشنواره ارزيابي عملكرد روابط 

1401عمومي های صنعت آب و برق سال 

كسب رتبه دستگاه برتر حامي 

شركت های دانش بنيان و اجرای 

طرح های پژوهشي مسئله محور

رعامل تقدير و تشكر رئيس هيئت مديره و مدي

شركت شهرک های صنعتي استان خراسان

احي رضوی در راستای ت مين برق شهرک ها و نو

ت هاصنعتي و اجرای شايسته توسعه زيرساخ

Success
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